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Stosownie do art. 12 ust. 1 pkt. 9 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r. poz. 827), zwanej dalej,Ustawg", Odbiorca bedacy konsumentem
ma prawo odstapi¢ od Umowy w terminie 14 (czternastu) dni bez podawania jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstapienia od Umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia
zawarcia Umowy.

Aby skorzystac z prawa odstapienia od Umowy, Odbiorca musi poinformowac Sprzedawce o swojej decyzji o odstapieniu od Umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia
(np. pismo wystane poczta). 0$wiadczenie o odstapieniu od Umowy nalezy wystac na adres: Biuro Obstugi Klienta, ul. Przemystowa 1, 07-411 Rzekun.

Moga Paristwo skorzystac ze wzoru formularza odstapienia od Umowy (zataczonego do niniejszego pouczenia), ale nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowac termin do odstapienia od Umowy, wystarczy, aby wystali Paristwo informacje dotyczaca wykonania przystugujacego Paristwu prawa odstapienia od Umowy
przed uptywem terminu do odstapienia od Umowy.

W przypadku odstapienia od umowy zwracamy Pafistwu wszystkie otrzymane od Paristwa ptatnosci niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pézniej niz 14 dni od dnia, w
ktérym zostaliSmy poinformowani o Paristwa decyzji o wykonaniu prawa odstapienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdw
ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakji chyba, ze wyraznie zgodziliscie sie Paristwo na inne rozwigzanie. W kazdym przypadku nie poniosa
Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Jezeli zazadali Pafistwo rozpoczecia $wiadczenia ustug lub dostarczania Gazu przed uptywem terminu do odstapienia od Umowy, zgodnie z przepisem art. 35 Ustawy, zapfaca
nam Panstwo kwaote proporcjonalng do zakresu $wiadczer spetnionych do chwili, w ktdrej poinformowali nas Paristwo o odstapieniu od niniejszej Umowy.

WZOR FORMULARZA OSWIADCZENIA 0 ODSTAPIENIU OD UMOWY
(formularz nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku checi odstapienia od umowy)
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(*) Niepotrzebne skreslic.



